o mdoalidad [

CONFLICTO
DE ROL

SENSACION DE MOLESTIA ANTE
EL TIPO DE TAREAS QUE SE
ESTA OBLIGADO A HACER.

FACTORES DE RIESGO

« AFRONTAR TAREAS QUE NO CORRESPONDEN AL PERFIL &
DE CARGO »

e REALIZAR DOS TAREAS CONTRAPUESTAS O \Q»
NCONGRUENTES \

e« TENER QUE RESPONDER ANTE DOS O MAS JEFATURAS

: COMO DISMINUIR EL RIESGO?
BUENAS PRACTICAS

e ESTABLECER DEFINICIONES CLARAS DE LOS ROLES Y
V RESPONSABILIDADES EN EL TRABAJO
e CONTAR CON UN ORGANIGRAMA DETALLADO Y DIFUNDIRLO
A LA ORGANIZACION
e« DISPONER DE CANALES CONFIABLES Y SEGUROS DE
COMUNICACION Y ESCUCHA

Para mas informacidn visita www.ist.cl o siguenos en nuestras redes sociales

“Es una iniciativa para dar cumplimiento al Protocolo de Vigilancia de
Riesgos Psicosociales en el Trabajo del Ministerio de Salud”



